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ALFA Ö NKÉNTES NYUGDÍJPÉNZTÁR TÁJÉKOZTATÓ  

marketing célú adatkezelésről  
Hatályos: 202 6. május 21. 

 

BEVEZETŐ  

Az Alfa Önkéntes Nyugdíjpénztár (a továbbiakban: Adatkezelő) a közvetlen üzletszerzést célzó, marketing 

tartalmú megkeresésekkel összefüggő adatkezeléséről – a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése 

tekintetében történő védelméről és az ilyen adatok szabad áramlásáról, valamint a 95/46/EK irányelv hatályon 

kívül helyezéséről (a továbbiakban: GDPR) szóló Európai Parlament és a Tanács (EU) 2016/679 számú rendelet 

rendelkezéseire figyelemmel – az alábbi tájékoztatást adja. 

AZ ADATKEZELŐ NEVE ÉS ELÉRHETŐSÉGE  

Adatkezelő: 

Neve: Alfa Önkéntes Nyugdíjpénztár 

Székhelye: 1091 Budapest, Üllői út 1. 

Elérhetősége: www.alfanyugdij.hu 

AZ ADATVÉDELMI TISZTVISELŐ ELÉRHETŐSÉGE  

E-mail címe: nyp.adatvedelem@alfa.hu  

A SZEMÉLYES ADATOK KEZELÉSÉNEK CÉLJA, VALAMINT AZ ADATKEZELÉS JOGALAPJA  

Közvetlen üzletszerzési (direkt marketing) tevékenységnek minősül minden olyan, közvetlen megkeresés 

módszerével végzett tájékoztató tevékenység, amelynek célja – termékek, szolgáltatások értékesítésével, és 

annak ösztönzésével közvetlen kapcsolatban álló – gazdasági reklám továbbítása, megjelenítése a fogyasztók 

vagy kereskedelmi partnerek részére. 

Az Adatkezelő megkereséseit közvetlenül bonyolítja le postai, illetve elektronikus levelek kézbesítésével vagy 

telefonhívások kezdeményezésével. 

Az egyedi vagy kampányszerűen lebonyolított közvetlen üzletszerzési célú megkereséseket különösen az alábbi 

tevékenységek során végezzük: 

 nyereményjátékok lebonyolítása esetén; 

 Pénztárunk szolgáltatásaival kapcsolatos elektronikus vagy címzett, nyomtatott formátumú hírlevelek, 

személyre szabott reklámok, ajánlatok és akciók küldése során közvetlenül; 

 szolgáltatásainkkal kapcsolatos előzetes igényfelmérések során; 

 telefonos vagy online (pl.: e-mail) lefolytatott értékesítési kampányok során. 

Amennyiben Ön hozzájárulását visszavonja, a lentiekben felsorolt személyes adatok kategóriáit nem használjuk 

marketing megkeresés céljából ugyanakkor felhívjuk figyelmét, hogy ebben az esetben nem, vagy késve értesül 

olyan információkról, amelyek az Adatkezelő új vagy kedvezményes szolgáltatásairól és azok igénybevételének 

lehetőségeiről szólnak. 

http://www.alfanyugdij.hu/
mailto:nyp.adatvedelem@alfa.hu
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Az adatkezelés jogalapja 

A GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja, vagyis az Ön által adott önkéntes és tájékozott hozzájárulás. 

A SZEMÉLYES ADATOK CÍMZETTJEI, ILLETVE A CÍMZETTEK KATEGÓRIÁI  

Az Adatkezelő a fenti célból kezelt személyes adatokat, harmadik személynek nem adja át, kivételt képezhetnek a 

vonatkozó jogszabályok által az arra feljogosított közhatalmi szervek kifejezetten erre irányuló megkeresései 

alapján. A kezelt adatokhoz az Ada tkezelő munkavállalói férnek hozzá a fenti célból. Az e -mailes hírlevél 

kiküldéshez az Adatkezelő az EDIMA.email Kft. (székhely: 1075 Budapest, Holló utca 3 -9/A 3. emelet 10., 

https://v2.edima.hu/#kapcsolat, cégjegyzékszám: 01 09 727387) szolgáltatásait veszi igénybe. 

ADATTOVÁBBÍTÁS HARMADIK ORSZÁGBA VAGY NEMZETKÖZI SZERVEZET RÉSZÉRE  

Nem történik adattovábbítás. 

A FELHASZNÁLNI KÍVÁNT ADATOK  
 ADATTOVÁBBÍTÁS HARMADIK ORSZÁGBA VAGY NEMZETKÖZI SZERVEZET RÉSZÉRE ATOK  

 azonosításhoz szükséges adatok, 

 elérhetőség (postai cím, e-mail cím, telefonszám), 

 születési dátum, 

 illetve egyes kampányok esetén a szerződéssel kapcsolatos adatok, melyek alapján az érintettre vonatkozó, 

személyre szabott üzenet juttatható el. 

 

A SZEMÉLYES ADATOK TÁROLÁSÁNAK IDŐTARTAMA  

Az adatok üzletszerzési célú kezelése visszavonó nyilatkozatának beérkezéséig tart. 

ADATOK TOVÁBBÍTÁSA HARMADIK ORSZÁGBA, AUTOMATIZÁLT DÖNTÉSHOZATAL, 
PROFILALKOTÁS  

Automatizált döntéshozatal, illetőleg profilalkotás az adatkezelések során nem történik. A kezelt adatok nem 

kerülnek továbbításra harmadik országbeli államba, sem nemzetközi szervezet felé. 

TOVÁBBI CÉLÚ ADATKEZELÉS  

Tájékoztatjuk, hogy a jelen eljárás keretében rendelkezésünkre bocsátott adatait a tájékoztatóban megjelölttől 

eltérő célra nem használjuk. 

AZ ÉRINTETT JOGAI, JOGORVOSLAT  

A GDPR 15 –22. cikkei szerint az érintett kérelmezheti az Adatkezelőtől a 

 hozzájárulás visszavonását, 

 az Adatkezelő által kezelt személyes adataihoz való hozzáférést, tájékoztatást az adatkezelés részleteiről, 

beleértve a másolat kérését 

 azok helyesbítését, 

 törlését vagy 

 kezelésének korlátozását, valamint gyakorolhatja adathordozhatósághoz való jogát. 

A korlátozáshoz való jog alapján az adatokat csak tároljuk, egyéb műveleteket nem végzünk az adatokkal. 
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A korlátozáshoz és a törléshez való jog kapcsán felhívjuk a figyelmét, hogy mivel egyéni nyugdíjszámlával 

rendelkezik Pénztárunknál, úgy a szerződés keretében olyan adatokat kell kezelnünk, amelyek kezelése 

elengedhetetlen, valamint amelyeket jogszabály ír elő. Ezen adatok törlésére nincs mód a szerződéshez kapcsolódó 

adatmegőrzési időn belül. 

Az adathordozhatósághoz való jog keretében kérheti, hogy rendelkezésünkre bocsátott adatait géppel olvasható 

formátumban átadjuk Önnek, annak érdekében, hogy egy másik adatkezelőnek/adatfeldolgozónak átadja, feltéve, 

hogy ennek technikai és adatbiztonsági feltételei fennállnak. 

Az Adatkezelő számára fontos a személyes adatok megfelelő kezelése. Az Adatkezelő mindent megtesz azért, 

hogy a személyes adatok kezelése jogszerűen és a lehető legnagyobb biztonságban történjen. Az esetlegesen 

felmerülő problémákkal célszerű ezért, mielőtt az érintett más jogorvoslatot venne igénybe, közvetlenül az 

Adatkezelőhöz fordulni, azok mielőbbi orvoslása érdekében. Adatkezelésünk ellen panaszt nyújthat be az 

adatvedelem@alfa.hu elérhetőségen vagy a Nemzeti Adatvédelmi és Információ Szabadság Hatóságnál, továbbá 

bírósághoz fordulhat. 

Felügyeleti hatósághoz címzett panasz benyújtásának joga 

Adatkezelésünk ellen a Nemzeti Adatvédelmi és Információ Szabadság Hatósághoz fordulhat. 

A hatóság címe: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9–11. 

A hatóság levelezési címe: 1363 Budapest, Pf. 9 

A hatóság honlapjának címe: www.naih.hu 

Hivatali kapu rövid név: NAIH KR ID: 429616918  

Az érintetti jogokról bővebben a www.alfanyugdij.hu/adatvedelem címen talál tájékoztatást. 
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