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Torvényi eliras® miatt a Pénztar kételes minden pénztartagot azonositani és személyazonossaganak igazold

ellendrzését elvégezni.

A pénztartagok azonositési szintje — tébbek kézétt™ - fiigg a kifizetend8 6sszegtdl és a kiemelt kdzszerepldi

statusztél, az alabbiak szerint:

Egyszeriisitett Normal Fokozott
szint szint szint
5 millié Ft-ot Kiemelt
5 millié Ft alatti elérs kdzszerepldi
e kifizetés esetén, ha kifizetés statusz esetén
Jogszabélyi feltételek . B .
nem kiemelt esetén, ha (kifizetett
kdzszerepld nem kiemelt dsszegtél

kdzszerepld | fiiggetlenal)

Kételez8 adatok régzitése:

csaladi és uténév
szilletési csaladi és uténév
allampolgérsag v v v
sziiletési hely és id8

anyja sziiletési neve

lakéhely, vagy tartézkodasi hely
azonosité okmany tipusa és szdma

NOUTA NN =

Nyilatkozat a kézszerepl8i statuszrél

Nyilatkozat az egyéni szamla tényleges tulajdonosérél v v v
Azonosité okmanyokrél készitett masolat bekiildése v v v
(lakcimkartya csak Mo-i lakcim esetén)

Postan, vagy DAP hitelesitéssel* elkiildhet&k a v

nyilatkozatok, okmanymasolatok

Személyes megjelenés a Pénztar tigyfélszolgalatan, vagy v v
megbizott partnereinél***

Online azonositas kényelmesen, az otthonabdl™*** v v

* A tajékoztatas nem teljeskdrdi. A tablazatban a legtipikusabban elfordulé eseteket szemléltetjiik. Az iigyfélnél ezeken kiviil normal
atvilagitast kell alkalmazni pl. meghatarozott &sszeq(i befizetés, fokozott azonositast pedig pl. kiemelt kockazatd orszaggal valé kapcsolat
vagy tavoli azonositds esetén. Részletekért és teljeskdrii tajékoztatasért keresse fel a honlapunkon talalhaté

** A dokumentum ellendrzéséhez kérjik, aktivalia digitalis sllampolgérsagi azonositsjat (DAP ID) az Online iigyfélszolgalati fiskjanak
Személyes adatok meniipontjdban, vagy hivja telefonos tigyfélszolgalatunkat az azonosité megadasa érdekében.

*** Személyes azonositss sorsn az ligyintézé ellendrzi a bemutatott azonosité okmanyokat, é masolatot készit azokrsl. Ugyfélszolgalati
irodaink listajat

**** Az azonositast kényelmesen, az otthonabél is elvégezheti online, kétfajta médon (Szelfis azonositas nalléan vagy operator

segitségével), amennyiben errél Ont értesitettitk vagy kezdeményezte telefonos tigyfélszolgalatunkon.

Személyes beazonositas miatt felkeresheti is. Viszont, felhivjuk figyelmét, hogy az
Ertékesitési Pontokon Kollégaink csak a személyes beazonositast tudjsk elvégezni, a teljes kériien kitsltstt

nyomtatvany postazasa Ugyfeleink felelssége.
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Milyen okmanyok bemutatasa, illetve masolata sziikséges?

Magyar dllampolgarok esetén:

» Uj tipust személyi igazolvany VAGY vezetsi engedély VAGY tlevél ES

> magyar lakcim (lakéhely vagy tartézkodasi hely) esetén: lakcimigazolvény (régi személyi igazolvany esetén nem
szikséges)

>  kiilfsldi lakcim (lakShely vagy tartézkodasi hely) esetén: kiilféldi lakcimigazolas széma kételezd (nem kell plusz
igazolvany, elég csak a szdma vagy annak a dokumentumnak a szdma, amin rajta van)

Kiilfsldi EU-s dllampolgarsag esetén:
> Utlevél VAGY személyi igazolvéany (ha az magyarorszagi tartézkodésra jogosit) ES
» magyar lakcim (lakéhely vagy tartézkodssi hely) esetén:

* magyar lakcimigazolvany
¢ hanem rendelkezik magyar lakcimigazolvannyal, akkor egyéb tartézkodasi jogot igazolé VAGY
tartézkodasra jogosité okmany (pl.: regisztraciés igazolas, EU kék kartya, stb.)
> kiilfsldi lakcim (lakShely vagy tartézkodasi hely) esetén:

o kilfsldi lakcimigazolas széma kételezd (nem kell plusz igazolvany, elég csak a szdma vagy annak a
dokumentumnak a széma, amin rajta van)

Kiilfsldi NEM EU-s dllampolgarsag esetén:
> dtlevél VAGY személyi igazolvany (ha az magyarorszagi tartézkodésra jogosit) ES
»  magyar lakcim (lakéhely vagy tartézkodasi hely) esetén:

* magyar lakcimigazolvéany
* hanem rendelkezik magyar lakcimigazolvénnyal:
*  egyéb tartézkodasi jogot igazolé VAGY tartézkodésra jogosité okmany (pl. tartézkodasi
engedély, regisztraciés igazolas stb.), ES
»  szlldshely igazolas
> kiilféldi lakcim (lakdhely vagy tartézkodasi hely) esetén:

o akilfsldi lakcimigazolas szama kételezd (nem kell plusz igazolvany, elég csak a széma vagy annak a
dokumentumnak a széma, amin rajta van)

FONTOS: amennyiben az iigyfél-atvilagitas nem térténik meg, gy a Pmt. 13. § (8) bekezdése
alapjan a Pénztar koteles megtagadni az igyfél megbizasa szerinti kifizetést, tizleti kapcsolat |étesitését
és Ugylet teljesitését, vagy koteles megsziintetni a vele fennallé tizleti kapcsolatot.

Ezért kérjiik, mielébb végezze el a beazonositasat!

Kérdés esetén kérjiik, vegye fel veliink a kapcsolatot egyikén!

»»»»»

P

megakadalyozasardl sz616 térvény alapjan késziilt. Felhivjuk szives figyelmét, hogy a jogszabaly késsbb

véltozhat, és igy a szolgéltatasok kifizetéséhez szitkséges adat és dokumentumigény is.
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