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Felhivjuk a figyelmet, hogy jelen tajékoztats jellegi kivonat a mindenkor hatalyos jogszabalyok, az Alfa Onkéntes
Nyugdijpénztar Alapszabilya és a nyugdijpénztari szolgaltatasok teljesitésére vonatkozé belsé szabalyzatok
alapjan késziilt, és nem tartalmazza teljes korien az 6nkéntes nyugdijpénztari kifizetésekkel kapcsolatos 6sszes
sziikséges informéciét.

Kérjiik, hogy szolgaltatasi igényének Pénztiarhoz térténd benyijtisa elétt tajékozédjon a
oldalon, illetve telefonos iigyfélszolgalati elérhet8ségiinksn.

1. 10 EV VARAKOZASI IDO UTAN IGENYELHETO KIFIZETESEK

1.1 Ki jogosult 10 év varakozasi id6 utani kifizetésre?

A pénztartag a 10 év varakozasi idé letelte utan, de mégq a felhalmozasi idészakban (a nyugdijkorhatar elérése elétt) az

egyéni szamlajan lévé megtakaritashoz hozzajuthat. A varakozasi idé kezdetét a tagsagi jogviszonynak kezdetétél kell
szamolni.

12 Milyen 10 év véarakozasi id6 utani kifizetési lehetdségek koziil lehet vélasztani?
Az tigyfél az alabbi lehet8ségek kéziil valaszthat:

> Kilépés: Az egyéni szamla megsziintetésre keriil, a tagsagi jogviszony a tagi vagyon fedezeti portféliébél térténd
kivonasénak napjaval megsz(inik és a Pénztar a megtakaritast egy &sszegben a tag kérése alapjan fizeti ki. Tovébbi
tagdijfizetésre nincs lehetéség.

> Tagsag fenntartdsaval térténd hozam kifizetése: A tagsagi jogviszony nem szlinik megq, a tagdijfizetés folytathats,
és az egyéni szdmlan nyilvantartott - adémentes — hozam kerill kifizetésre a tag kérése alapjan.

> Tagsag fenntartasaval tértén adémentes 6sszeq kifizetése: A tagsagi jogviszony nem sziinik meg, a tagdijfizetés
folytathaté, és az egyéni szdmlan nyilvantartott - adémentes - t8ke és hozam keriil kifizetésre a tag kérése alapjan.

> Tagsdg fenntartdsaval toérténd meghatdrozott &sszeg kifizetése: A tagsdgi jogviszony nem sziinik meg, a
tagdijfizetés folytathatd, és a tag ltal meghatdrozott 8sszeg - els6ként a hozam terhére - keriil kifizetésre a tag
kérése alapjan.

> Tagsidg fenntartdsaval torténd teljes 8sszeg kifizetése: A tagsagi jogviszony nem sziinik meg, a tagdijfizetés

folytathaté és az egyéni szamlan nyilvantartott teljes megtakaritds 8sszege keriil kifizetésre a tag kérése alapjén.

> Tagdij fizetése nélkiil az egyéni nyugdijszamlsjin lévd &sszeget a pénztirban hagyja: A tagdijfizetés barmikor
folytathaté és kifizetés barmikor igényelheté.

> A pénztirban véltozatlan feltételek mellett tag marad.

A pénztirtag a pénztirtagsag fenntartaséval igényelt (rész) kifizetést kovetéen 3 év elteltével igényelhet djabb
részkifizetést.

13 Milyen iratok benydijtasaval igényelhets 10 év varakozasi id8 uténi kifizetés?

> hibatlanul kitsltstt és alairt igénybejelent nyomtatvany

P pénzmosds megelézésére szolgalé azonositasi formanyomtatvany (amennyiben a Pénzmosasi térvény szerinti
azonositasra korabban nem keriilt sor)

> amennyiben az igényl8 gy nyilatkozik, hogy nem a sajét nevében, hanem a tényleges tulajdonos nevében vagy
érdekében jar el, dgy ki kell toltenie egy tovabbi nyilatkozatot a tényleges tulajdonos adatairél (tényleges
tulajdonosi nyilatkozat)

P amennyiben a szolgéltatas igénylése soran a pénztartag helyett meghatalmazott személy jér el, igy a meghatalmazé
kézokiratba vagy teljes bizonyité erejli maganokiratba foglalt meghatalmazasa (amennyiben nem a Pénztar &ltal
kiadott minta meghatalmazas keriil kitéltésre, Ggy a minta meghatalmazéssal egyezd adattartalommal kisllitott
meghatalmazést kell benydijtani)

> gondoksag alatt allé jogosultak esetében a gondnoksag ala helyezésrél sz616 jogerés birésagi hatarozat; a gondnok
kirendelésr8l sz6l6 joger8s gydmhatésdgi hatérozat; valamint a gondnokolt, illetve a gondnok kifizetéssel
kapcsolatos jognyilatkozatanak elbiralasa targyaban hozott jogerds gydmhatésagi hatarozat (gondoksag alatt allas
igazoldsa)
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1.4 Milyen hataridékkel kell szamolni?

A Pénztar a pénztartagok szolgéltatasi igénybejelentését érkezési sorrendben fogadja és dolgozza fel.

Hianypétlas:

Amennyiben az igénybejelentd hidnyosan vagy hibasan keriilt kitsltésre, illetve a szolgéltats teljesitéséhez sziikséges
valamennyi dokumentum nem &ll rendelkezésre, Ggy a Pénztér az igénybejelentés beérkezésének napjat kévetd 15
napon beliil - postai, illetve az E-posta szolgéltatast igénybe vevd tagok esetében elektronikus postai Gton - hidnypétlasra
hivja fel a szolgaltatast igénylé jogosultat.

10 év varakozasi id6 utani kifizetés fordulénapjanak meghatarozasa:

Amennyiben a szolgéltatas teljesitéséhez sziikséges valamennyi dokumentum teljes k&rlien a Pénztar rendelkezésére 4ll,
gy a Pénztar az utolsé dokumentum beérkezését kdvetden teljesiti a kifizetést, az aldbbiakban foglaltak szerint.

A 10 év vérakozasi id6 utani kifizetés fordulénapjan a vagyon kivonasra keriil az adott befektetési portfélisbsl. A
fordulénapot az igénybejelenté személy adhatja meg az alabbi jogszabalyi feltételek figyelembe vételével:

a) Amennyiben a pénztartag igénybejelentése soran nem jelslt meg fordulénapot, tgy a fordulénap a
szolgaltatasi igény teljesitéséhez sziikséges utolsé dokumentum beérkezését kévetd 10. munkanap

b) Amennyiben a pénztirtag igénybejelentése soran fordulénapot jelslt meg, dgy a fordulénap:

- Amennyiben a szolgdltatasi igény teljesitéséhez sziikséges utolsé dokumentum beérkezésének
id8pontja és a pénztirtag altal megjelélt fordulsnap kézétt kevesebb vagy egyenls, mint 10
munkanap van, gy a pénztirtag altal megjelélt fordulénap nem vehet8 figyelembe, és az utolsé
dokumentum beérkezését kovetd 10. munkanapot kell fordulénapnak tekinteni.

- Amennyiben az utolsé dokumentum beérkezésének idépontja és a pénztirtag &ltal megjelslt
fordulénap kézstt tébb mint 10 munkanap van, dgy a fordulénap a pénztértag altal megadott
fordulénap.

c) Amennyiben a pénztartag igénybejelentése a 10 év varakozasi id8, vagy a kordbbi részkifizetést kovetd 3 év
leteltét megel8z6 30 napon beliil keriil benydjtasra a Pénztarhoz, és igy a pénztartag éltal megjeldlt, vagy a
fentiek szerint szdmitott fordulénap a jogosultsdg megnyildsénak a napja el8tti idészakra esik, dgy a jogosultsag
megnyildsanak napjat kévetd 10. munkanapot kell a fordulénapnak tekinteni.

A fenti fordulénap meghatérozésara, és a kifizetési hataridére vonatkozé szabélyokat jogszabély irja el8, attdl a Pénztar
méltanyossagbél sem térhet el!

Amennyiben a kifizetéshez szitkséges utolsé irat beérkezésekor a 10 év vérakozasi id8, vagy a korabbi részkifizetést
kévetd 3 év még nem telt le, és igy a kifizetésre valé jogosultsdg még nem 3l fenn, valamint a jogosultsdg megnyilaséig
tébb mint 30 nap van hatra, akkor a szolgaltatas teljesitését a pénztar elutasitja, és errdl 15 napon beliil tajékoztatja az
igénylst. Ez esetben a kifizetéshez a jogosultsdg megnyilasét kévet8en djabb igénybejelentés benytijtasa szitkséges.

Ha a tag &ltal megjeldlt fordulénap nem munkanapra esik, akkor az azt kévetd legkézelebbi munkanapot kell
fordulénapnak tekinteni.

Kifizetési hataridé:
A kifizetést, illetve atutalast legkésébb a fordulénapot kévets 8. munkanapig teljesiti a Pénztar.

A Pénztér az elszadmolasrél sz616 igazolasok kikiildését a kifizetést, illetve &tutalast kévetd 30 napon beliil teljesiti.
1.5 Milyen kaltségek meriilnek fel?

A kifizetés esetén a Pénztér a pénztartag egyéni szamlajan lévé felhalmozott megtakaritasbél

> 4000 Ft iigykezelési kéltséget, és

> akifizetés (banki atutalas, postai kifizetés) tényleges dijat, és

> a kifizetend8 8sszeg t8ke része utdn szamitott adéel8leget (amennyiben a vonatkozé adéjogszabalyok alapjén a
kifizetend8 6sszeget az terheli)

vonja le.

Alfa Onkéntes Nyugdijpénztar

Levelezési cim: 1399 Budapest, Pf. 717 » Ugyfélszolgalat: 06-1-477-4890 » www.alfanyugdij.hu ALFANYP-OT5_v2



ALFA

VIENNA INSURANCE GROUP

ABOLDOG JOVO NALUNK KEZDODIK  alfanyugdij.hu

2.

NYUGDIJSZOLGALTATASOK

21 Ki jogosult nyugdijszolgaltatasra?

A nyugdijkorhatér betéltése utdn a pénztirtag nyugdijszolgaltatast igényelhet a Pénztértél a varakozési idé
id8tartamatél fiiggetleniil.

Nyugdijkorhatar betltésének mindsiil, azaz nyugdijszolgéltatasra akkor vélik a pénztartag jogosultts, ha

>
>

a tarsadalombiztositasi nyugellatasrél sz6l6 torvény szerinti dregségi nyugdijkorhatart betéltotte,
vagy az alabb felsorolt ellstésok valamelyikében részesiil:

- oregségi nyugdijban,

- korhatér elétti ellstasban,

- szolgalati jarandésagban,

- téncmlivészeti életjsradékban,

- &tmeneti banyaszjdradékban,

- rokkantségi ellstasban,

- a Magyar Alkotémlivészeti Kézalapitvany &ltal folyésitott ellatasokrél sz6l6 kormanyrendelet alapjan

folyésitott dregségi, rokkantsagi nyugdijsegélyben (nyugdijban),

- ndvelt sszeqli éregségi, munkaképtelenségi jaradékban

- nyugdij elétti allaskeresési segélyben,
vagy a pénztartag a honvédek jogéllasarsl sz6l6 térvény vagy a rendvédelmi feladatokat ellats szervek hivatasos
allomanyanak szolgaélati jogviszonyarél sz6l6 térvény szerinti nyugdij elétti rendelkezési &llomanyba thelyezésre
kertil,
ha a pénztirtag a Nemzeti Adé- és Vamhivatal személyi alloményanak jogéllasarsl sz6l6 térvény szerinti nyugdij
elétti rendelkezési dllomanyba &thelyezésre keriil
vagy 2012. januar 1-jét megel8z8 kezdé nappal rokkantsagi vagy baleseti rokkantsagi nyugdijat allapitottak meg
részére, illetve ezen elldtast rokkantsdgi ellstds vagy rehabiliticiés ellatss formajaban megszakitas nélkl
folyésitottak és az igénybejelentéskor is folyésitanak.

22 Milyen nyugdijszolgaltatési lehetdségek koziil lehet valasztani?

A nyugdijszolgaltatasra jogosult tigyfél az alabbi lehet8ségek kozil vélaszthat:

4

4

Egy6sszegli nyugdijszolgaltatas: Tovébbi tagdijfizetésre nincs lehet8ség, az egyéni szamlat a Pénztar megsziinteti,
és megtakaritast egydsszegben a tag kérése alapjan fizeti ki.

Jaradékszolgaltatds: A  jaradékszolgéltatds kérhetd havi, negyedéves vagy féléves iitemezéssel. A
jéradékszolgaltatas a tag valasztasa szerint meghatérozott idétartamon keresztil, de minimum 5 évig folyésithats.
Tovébbi tagdijfizetésre nincs lehetdség.

Kombinalt jaradékszolgaltatas: Az egyéni szamlan lévé 8sszeg tag altal meghatarozott részét a Pénztsr egy
dsszegben fizeti ki, a fennmaradé &sszeget pedig jéradék forméjaban, a jaradékszolgaltatisra vonatkozé
lehet8ségek szerint folyésitja. Tovabbi tagdijfizetésre nincs lehet8ség.

Részkifizetés tagdijfizetés folytatasaval. Az egyéni nyugdij szamléjan lévd 6sszeg meghatarozott részét - a tag
igénye szerint - egy &sszegben vagy jéradék formajaban kifizeti a Pénztar, és a tagdijat tovabb fizeti a tag.
Részkifizetés a tagdijfizetés folytatasa nélkiil. Az egyéni nyugdij szamlajan lévé 8sszeg tag &ltal meghatarozott
részét — a tag igénye szerint — egy &sszegben vagy jaradék formajaban kifizeti a Pénztar és a tagdijat tovabb nem
fizeti a tag.

A tagdijat tovabbfizeti, és a nyugdijszolgaltatast késébb veszi igénybe (a nyugdijszolgaltatas barmikor
igényelhets).

A tagdijat tovabb nem fizeti, a nyugdijszolgéltatast késébb veszi igénybe (a nyugdijszolgaltatas barmikor
igényelhetd).

23 Milyen iratok benydijtasaval igényelhetd nyugdijszolgaltatas?
hibatlanul kitsltstt és alairt igénybejelent nyomtatvany

dregségi nyugdijban valé részesiilés esetén nyugdijhatarozat, vagy nyugdijel6leget megéllapité végzés 6sszes
oldalarél készitett masolata (amennyiben a pénztartag nem téltétte be a red iranyadé éregségi nyugdijkorhatért)
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> a nyugdijszolgéltatds igénybevételére jogosité egyéb (8regségi nyugdijon kivili) ellatés esetén az ellatss
megallapitasarél sz616 hatarozatfigazolas &sszes oldalardl készitett masolata

P> amennyiben a nyugdijszolgéltatds igénybevételére jogosité egyéb (6regségi nyugdijon kivili) elltas
megéllapitasardl sz6l6 hatarozat/igazolas keltezésének datuma 60 napon tiili, Ggy az ellatas folyésitasarél sz616
60 napnal nem régebbi igazolas

P amennyiben a nyugdijhatérozat, illetve a nyugdijszolgéltatas igénybevételére jogosits eqyéb ellatds megallapitasars|
sz6l6 hatarozat elektronikus iratként keriilt kiadasra, a Nyugdijfolyésité Igazgatésag &ltal kiéllitott, elektronikus irat
hiteles papir alapi méasolathoz kapcsol6dé elSlap benyijtasa is sziikséges

P pénzmosds megel6zésére szolgalé azonositdsi formanyomtatvany (amennyiben a Pénzmosési térvény szerinti
azonositasra korabban nem keriilt sor)

> amennyiben az igényl8 dgy nyilatkozik, hogy nem a sajat nevében, hanem a tényleges tulajdonos nevében vagy
érdekében jar el, dgy ki kell téltenie egy tovabbi nyilatkozatot a tényleges tulajdonos adatairél (tényleges
tulajdonosi nyilatkozat)

P amennyiben a szolgéltatss igénylése sordn a pénztartag helyett meghatalmazott személy jér el, igy a meghatalmazé
kézokiratba vagy teljes bizonyité erejli magénokiratba foglalt meghatalmazasa (amennyiben nem a Pénztér 3ltal
kiadott minta meghatalmazas keriil kitdltésre, Ggy a minta meghatalmazassal egyezé adattartalommal kiallitott
meghatalmazést kell benydijtani)

P gondoksag alatt 4ll6 jogosultak esetében: a gondnoksag ala helyezésrél sz616 jogerds birésagi hatarozat; a gondnok
kirendelésr8l szél6 joger8s gydmhatéségi hatdrozat; valamint a gondnokolt, illetve a gondnok kifizetéssel
kapcsolatos jognyilatkozaténak elbiralasa targyaban hozott jogerds gydmhatésagi hatarozat (gondoksag alatt allas
igazolasa)

Amennyiben a pénztirtag mindenkor hatélyos térsadalombiztositasi nyugellatasrél sz6l6 térvény szerinti, red irdnyadd
dregségi nyugdijkorhatart betsltstte, dgy a szolgaltatas teljesitéséhez dregségi nyugdijrél, illetve egyéb ellatasrél sz616
hatérozat benydjtasa nem szitkséges.

2.4 Milyen hatarid6kkel kell szamolni?
A Pénztar a pénztértagok szolgéltatasi igénybejelentését érkezési sorrendben fogadja és dolgozza fel.

Hianypétlas:

Amennyiben az igénybejelentd hidnyosan vagy hibasan kerdilt kitsltésre, illetve a szolgéltatas teljesitéséhez sziikséges
valamennyi dokumentum nem &ll rendelkezésre, igy a Pénztér az igénybejelentés beérkezésének napjat kévetd 15
napon beliil - postai, illetve az E-posta szolgéltatast igénybe vevd tagok esetében elektronikus postai Gton - hidnypétlasra
hivja fel a szolgéltatast igényl8 jogosultat.

Nyugdij szolgéltatas fordulénapjdnak meghatarozasa:
Amennyiben a szolgaltatés teljesitéséhez szitkséges valamennyi dokumentum teljes kérlien a Pénztar rendelkezésére &ll,
gy a Pénztar az utolsé dokumentum beérkezését kévetSen teljesiti a kifizetést, az aldbbiakban foglaltak szerint.
A nyugdijszolgéltatas fordulénapjén a vagyon kivonasra keriil az adott befektetési portfélisbsl. A fordulénapot az
igénybejelentd személy adhatja meg az alabbi jogszabalyi feltételek figyelembe vételével:

a) Amennyiben a pénztartag igénybejelentése sordn nem jelslt meg fordulénapot, tgy a fordulénap a

szolgaltatasi igény teljesitéséhez sziikséges utolsé dokumentum beérkezését kovetd 10. munkanap.

b) Amennyiben a pénztirtag igénybejelentése soran fordulénapot jelslt meg, Ggy a fordulénap:

- Amennyiben a szolgaltatasi igény teljesitéséhez szitkséges utolsé dokumentum beérkezésének
id8pontja és a pénztartag &ltal megjeldlt fordulénap k&zétt kevesebb vagy egyenld mint 10
munkanap van, Ggy a pénztartag altal megjelslt fordulénap nem vehet8 figyelembe, és az utolsé
dokumentum beérkezését ksvets 10. munkanapot kell fordulénapnak tekinteni.

- Amennyiben az utolsé dokumentum beérkezésének idépontja és a pénztartag &ltal megjeldlt
fordulénap kézétt tsbb mint 10 munkanap van, Ggy a fordulénap a pénztartag altal megadott
fordulénap.

c) Amennyiben a pénztértag igénybejelentése a jogosultsdg megnyilasanak idépontjat megel4z6 30 napon belil
keriil benydijtasra a Pénztarhoz, és igy a pénztartag altal megjeldlt, vagy a fentiek szerint szémitott fordulénap
a jogosultsdg megnyilasénak a napja elétti idészakra esik, Ggy a jogosultsag bekévetkezésének napjat kévetd
10. munkanapot kell a fordulénapnak tekinteni.

A fenti fordulénap meghatarozasara, és a kifizetési hataridére vonatkozé szabalyokat jogszabély irja el8, attél a Pénztar
méltanyossagbdl sem térhet el!
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Ha a tag &ltal megjeldlt fordulénap nem munkanapra esik, akkor az azt kévetd legkdzelebbi munkanapot kell
fordulénapnak tekinteni.

Kifizetési hataridé:
A kifizetést, illetve &tutalast legkésébb a fordulénapot kévetd 8. munkanapig teljesiti a Pénztar.

A jaradék szolgaltatas teljesitése esetén az elsd jaradékszolgaltatas teljesitésekor jelen pontban meghatérozott
szabélyokat kell alkalmazni, ezt kévet8en a pénztartag altal vélasztott fizetési litemezésnek megfelel8en, az adott hénap
8. munkanapjaig kell teljesiteni a kifizetést, illetve az tutalast.

A Pénztér az elszdmolasrél sz616 igazolasok kikiildését a kifizetést, illetve &tutalast kévetd 30 napon beliil teljesiti.
25 Milyen kéltségek meriilnek fel?

A kifizetés esetén a Pénztér a pénztartag egyéni szamlajan lévé felhalmozott megtakaritasbél

> 4000 Ft iigykezelési kéltséget, és

> akifizetés (banki atutalas, postai kifizetés) tényleges dijat, és

» amennyiben a vonatkozé adéjogszabalyok alapjan a kifizetendd &sszeget terheli, a levonandé adéeléleget
vonja le.

2.6 A Pénztar altal folyésitott jaradékszolgéltatas szabalyai

Régzitett idStartami jaradékszolgaltatas: a jaradékok 6sszegét, a tag &ltal megjelslt idStartam, és az egyéni
szolgéltatasi szdmlan lévé - Alapszabalyban meghatérozott kéltségekkel csskkentett &sszeg alapjén, a tag &ltal kért
(félévenkénti, negyedévenkénti vagy havonkénti) folyésitasi gyakorisag figyelembe vételével kell meghatérozni.

Jaradékszolgaltatas igénylésének feltétele:
P ajéradékfolyésitas szamitott sszege a minimum jaradék dsszegénél, vagyis a havi 4000 Ft-nal, illetve negyedévi

8000 Ft-nél, illetve félévi 12.000 Ft-nal nagyobb.

Kombinalt szolgaltatas: a részosszegli kifizetés és a rogzitett idStartamd jaradékszolgaltatas kombinacisja. A
részkifizetést és az elsd jéradékrész kifizetését kdvet8en a jéradékot a fentiekben leirt médon a nyugdijpénztir a
pénztartag vélasztasatdl fiiggden havonta, negyedévente vagy félévente folyésitja.

3. HALALESETIKIFIZETESEK
3.1 Ki jogosult halsleseti kifizetésre?
311  Kedvezményezett jel6lés esetén:

Amennyiben a pénztirtag a haléla esetére az Alapszabalyban foglaltak szerint természetes személy kedvezményezettet
jelélt meg, dgy a kedvezményezett a tag haldlénak idépontjdban az egyéni szamla kizérélagos tulajdonosava vélnak
részesedésiik ardnyaban.

A kedvezményezett-jelslés hatalyat veszti, ha
a) a pénztartag a kordbbi kedvezményezett jeldlését visszavonja, vagy helyette masik kedvezményezettet jelsl,
b) a kedvezményezett a tag haléla el8tt meghal,
c) a tag a kedvezményezett - a birésag jogerds itélete szerint - szandékos cselekménye kévetkeztében hal meg.
Ebben az esetben a kedvezményezett az egyéni szdmlabsl nem részesiilhet.

3.1.2 Kedvezményezett jelslés hianyaban:

Ha a pénztirtag kedvezményezettet nem jelslt, vagy a jelslés a hatélyat vesztette, akkor kedvezményezettnek a tag
természetes személy 8rokdsét/drokdseit kell tekinteni, drokrésze/srokrészitk arénydban. A tag haléla esetén az egyéni
szadmla hagyatékanak nem része.
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A jogosultsdgot jogerds hagyatékatads végzéssel, &roklési bizonyitvannyal, illetve ezek hidnydban jogerds birésagi

itélettel, vagy az illetékességgel és hataskodrrel rendelkezd szerv &ltal kidllitott kdzokirattal (tovabbiakban egyiitt:
jogosultsagot igazolé kézokirattal) kell igazolnia Pénztar el&tt.

A talélé hazastars (6zvegy) jogosultsidga a pénztartag 2014.03.15-én, vagy azt kévetSen tortént elhaldlozasa

esetén:

> Az sroklésre jogosult tiléls hazastarsat az egyéni szémla vonatkozésaban allagérskésnek tekinti a Pénztar, és a
jogosultsdga mértékét az droklési rend altalanos szabalyai szerint allapitja meg.

> Az 6rokdsdk osztalyos egyezségben megéllapodhatnak tgy, hogy a hazastarsnak a gyermekrész helyett az egész
hagyatékra kiterjed8 holtig tarté haszonélvezeti jogot biztositanak. llyen esetben a jogosultsagi arany
meghatarozasa, az 6rokdsck kézétti megegyezés targya, igy Pénztarunk az 6rokdssk egybehangzé nyilatkozata
(tovabbiakban: megallapodas) alapjan jar el.

Az 6rokdsok jogosultsdganak és részesedési aranyanak meghatdrozasa az 6rokosok kozott létrejott egyezség,

osztilyos egyezség, ajandékozas esetén:

> Ha a hagyaték tekintetében az 6roksssk kézétt egyezség, osztélyos egyezség kétése, ajdndékozés, lemondas vagy
barmilyen, az &ltalanos 6roklési aranyoktdl eltérést eredményezd mas jogi cselekmény tértént, a Pénztar elsésorban
beszerzi az 6rokssok kdzokiratba, vagy teljes bizonyité erejii maganokiratba foglalt nyilatkozatat (megéllapodas)
arrél, hogy milyen jogosultsagi aranyban kivannak részesiilni az egyéni szamlan nyilvantartott megtakaritasbél.

> Hailyen iratot az 6rokésok a Pénztér felhivasara nem nydjtanak be, dgy a hagyatékatadé végzésben/jogosultsagot
igazolé kézokiratban megjeldlt 6rokds vagy 6rokdssk részére, a térvényes 6roklés rendje szerinti jogosultsagi
ardnyban keriil kifizetésre az egyéni szamlakdvetelés &sszege. Amennyiben térvényes 6roklés rendje szerinti
jogosultsagi ardny nem hatérozhaté megq, Ggy az érékéséket egyenlé ardnyban tekinti jogosultnak a Pénztar.

32 Milyen halsleseti kifizetési lehet8ségek koziil lehet valasztani?

Az tigyfél az alabbi kifizetési lehet8ségek koziil vélaszthat irasbeli nyilatkozat &ltal:

P az egyéni szdmla réesd részét egy dsszegben felveszi, vagy

P azegyéniszdmlardesd részét sajat nevén a Pénztarban hagyja a tagdijfizetés folytatasaval vagy anélkiil, amennyiben
a tagsagi feltételeknek megfelel,

P az egyéni szdmla réesd részét atutaltatja mas, azonos tipust dnkéntes nyugdijpénztérban lévé egyéni szamlajara.

Amennyiben a jogosult a Pénztar nyilatkozatra torténé felhivasanak igazolt kézhezvételétsl szamitott 30 napon beliil

irdsban nem nyilatkozik a fentiekrél a Pénztar felg, dgy a Pénztar a jogosultat megilletd &sszeget - a felmeriil8 kéltségek

és kdvetelések 8sszegével csokkentve - a jogosult javéra, annak lakéhelye szerint illetékes jarasbirésagnal biréi letétbe

helyezi.
33 Milyen iratok benyuijtasaval igényelhetd halaleseti kifizetés?
> hibatlanul kitsltstt és alairt igénybejelent nyomtatvany
> kedvezményezett jelslése esetében a pénztértag halalat igazolé halotti anyakdnyvi kivonat
> kedvezményezett-jelslés hidnyaban kézjegyzé &ltal kiéllitott jogerds hagyatékstads végzés, vagy jogerds sroklési

bizonyitvény, vagy ezek hidnydban jogerds biréi itélet, vagy az illetékességgel és hataskérrel rendelkezd szerv altal
kiallitott kdzokirat (tovabbiakban egyiitt: jogosultsagot igazolé kézokirat)

P> amennyiben annak feltételei fennallnak, az sroksssk kozstt létrejott, kdzokiratba vagy teljes bizonyité ereji
maganokiratba foglalt megallapodas a részesedési aranyok meghatarozasard|

> kiskord jogosult esetén a térvényes képviseld kifizetéssel kapcsolatos nyilatkozatanak jévahagyasérél sz6l6 jogerds
gyamhatésagi hatarozat

P pénzmosas megel8zésére szolgalé azonositasi formanyomtatvany

P amennyiben az igénylé dgy nyilatkozik, hogy nem a sajat nevében, hanem a tényleges tulajdonos nevében vagy
érdekében jar el, dgy ki kell téltenie egy tovabbi nyilatkozatot a tényleges tulajdonos adatairél (tényleges
tulajdonosi nyilatkozat)

> amennyiben a szolgaltatds igénylése soran a jogosult helyett meghatalmazott személy jar el, Ggy a meghatalmazé
kdzokiratba vagy teljes bizonyité ereji magénokiratba foglalt meghatalmazasa (amennyiben nem a Pénztér 3ltal
kiadott minta meghatalmazas keriil kitéltésre, Ggy a minta meghatalmazéssal egyezd adattartalommal kiallitott
meghatalmazast kell benydijtani)

> gondoksag alatt 4ll6 jogosultak esetében a gondnoksag ala helyezésrél sz616 jogerds birésagi hatarozat; a gondnok
kirendelésr8l szél6 joger8s gydmhatéségi hatdrozat; valamint a gondnokolt, illetve a gondnok kifizetéssel
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kapcsolatos jognyilatkozaténak elbiralasa targyaban hozott jogerds gydmhatésagi hatarozat (gondoksag alatt allas
igazolasa)

Kiskori jogosult esetén:

A szolgéltatas teljesitéséhez sziikséges nyilatkozatokat a cselekv8képtelen kiskord nevében a térvényes képviseldje teheti
meg. A korldtozottan cselekv8képes kiskord jognyilatkozatanak érvényességéhez térvényes képviselsjének
hozzajéruldsa, vagy jévdhagydsa szitkséges, de a kiskord nevében maga is megteheti a kifizetéshez szitkséges
nyilatkozatot. A kiskord térvényes képvisel8jének jognyilatkozata a gyamhatésag jévahagyésaval érvényes.

3.4 Milyen hataridékkel kell szamolni?
A Pénztar halaleseti szolgaltatasi igénybejelentéseket érkezési sorrendben fogadja és dolgozza fel.

Hianypétlas:

Amennyiben az igénybejelentd hidnyosan vagy hibasan keriilt kitsltésre, illetve a szolgéltatas teljesitéséhez sziikséges
valamennyi dokumentum nem &ll rendelkezésre, gy a Pénztér az igénybejelentés beérkezésének napjat kdvets 15
napon beliil - postai, illetve az E-posta szolgéltatast igénybe vevd tagok esetében elektronikus postai Gton- hidnypétlasra
hivja fel a szolgaltatast igénylé jogosultat.

Halsleseti szolgéltatas fordulénapjanak meghatéarozasa:

Amennyiben a szolgéltatas teljesitéséhez sziikséges valamennyi dokumentum teljes k&rlien a Pénztar rendelkezésére 4ll,
gy a Pénztar az utolsé dokumentum beérkezését kdvetden teljesiti a kifizetést, az alabbiakban foglaltak szerint:

A halaleseti szolgaltatas fordulénapjan a vagyon kivonasra keriil az adott befektetési portfélisbsl. A fordulénapot az
igénybejelents személy adhatja meg az aldbbi jogszabélyi feltételek figyelembe vételével:

a) Amennyiben a jogosult igénybejelentése soran nem jelslt meg fordulénapot, gy a fordulénap a szolgaltatasi
igény teljesitéséhez szikséges utolsé dokumentum beérkezését kdvetd 10. munkanap
b) Amennyiben a jogosult igénybejelentése soran fordulénapot jeldlt meg, tgy a fordulénap:
- Amennyiben a szolgéltatasi igény teljesitéséhez sziikséges utolsé dokumentum beérkezésének idépontja
és a jogosult &ltal megjelslt fordulénap k&ézétt kevesebb vagy egyenlé mint 10 munkanap van, dgy a
jogosult altal megjellt fordulénap nem vehetd figyelembe, és az utolsé dokumentum beérkezését kvets
10. munkanapot kell fordulénapnak tekinteni.
- Amennyiben az utolsé dokumentum beérkezésének id8pontja és a jogosult &ltal megjelslt fordulénap
kézstt tobb mint 10 munkanap van, dgy a fordulénap a jogosult &ltal megadott fordulénap.

A fenti fordulénap meghatarozasara, és a kifizetési hatéridére vonatkozé fenti szabalyokat jogszabaly irja el8, attdl a
Pénztér méltanyossdgbdl sem térhet el!

Ha a jogosult altal megjelslt fordulénap nem munkanapra esik, akkor az azt kévets legkdzelebbi munkanapot kell
fordulénapnak tekinteni.

Kifizetési hataridé:
A kifizetést, illetve atutalast legkésébb a fordulénapot kévets 8. munkanapig teljesiti a Pénztar.

A Pénztér az elszadmolasrél sz616 igazolasok kikiildését a kifizetést, illetve &tutalast kévetd 30 napon beliil teljesiti.
35 Milyen kaltségek meriilnek fel?

A kifizetés esetén a Pénztér a pénztartag egyéni szamlajan lévé felhalmozott megtakaritasbél
> 4000 Ft iigykezelési kéltséget, és

> akifizetés (banki atutals, postai kifizetés) tényleges dijat

vonja le.

Az iigykezelési ksltség megosztasra keriil a jogosultak kézétt, jogosultsdguk aranyaban. A jogosultak részére kifizetendd
dsszegbdl - kifizetésenként - keriil levondsra a postai kifizetés/banki 4tutalas dija.

A halaleseti kifizetés a hatélyos jogszabalyok szerint nem mindsiil egyéb jovedelemnek, ezért nem terheli adéeléleg-
levonasi kételezettség, és illetékmentes.
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4. ATLEPES MAS PENZTARBA

41 Ki jogosult atlépésre, és milyen stlépési lehet8ségek koziil lehet vélasztani?
A pénztértag a barmikor atléphet egy masik 8nkéntes nyugdijpénztarba.

A vérakozasi id8 letelte el8tt a pénztirtag egészség- vagy dnsegélyezd pénztarba atléphet, ha munkaképességét
legalabb stven szazalékban elvesztette, illetve legalabb negyven szazalékos mérték(i egészségkarosodast szenvedett és
ebben az allapotaban legaldbb egy évig javulds nem varhaté.

4.2 Milyen iratok benydjtasaval igényelheté atlépés?

> hibatlanul kitsltstt és alairt igénybejelentd nyomtatvany (melyet helyettesithet a befogadé pénztar felé benydijtott
kérelem is, ha az atlépéshez szikséges valamennyi adatot és nyilatkozatot kézokirat, vagy teljes bizonyits ereji
maganokirat formaban tartalmazza)

> abefogads pénztar &ltal kiallitott befogadé nyilatkozat (melyet a Pénztér kér be a befogadé pénztartsl)

P amennyiben egészség- vagy dnsegélyezd pénztar felé torténik az atlépés, az illetékes hatésig igazolsa arrél, hogy
a pénztirtag a munkaképességének 50%-4t elvesztette, illetve legalabb 40%-0s mérték(i egészségkarosodast
szenvedett és ebben az &llapotaban legalabb egy évig javulds nem vérhaté (egészség- vagy &nsegélyezd
pénztarba térténd atlépés feltételeinek igazolasa)

P pénzmosds megelézésére szolgalé azonositasi formanyomtatvany (amennyiben a Pénzmosasi torvény szerinti
azonositasra kordbban nem keriilt sor)

> amennyiben az igényl$ dgy nyilatkozik, hogy nem a sajét nevében, hanem a tényleges tulajdonos nevében vagy
érdekében jar el, dgy ki kell téltenie egy tovabbi nyilatkozatot a tényleges tulajdonos adatairél (tényleges
tulajdonosi nyilatkozat)

P amennyiben a szolgéltatas igénylése soran a pénztartag helyett meghatalmazott személy jér el, igy a meghatalmazé
kézokiratba vagy teljes bizonyité erejli magénokiratba foglalt meghatalmazasa (amennyiben nem a Pénztér 3ltal
kiadott minta meghatalmazas keriil kitéltésre, Ggy a minta meghatalmazéssal egyezd adattartalommal kiallitott
meghatalmazést kell benydijtani)

> gondoksag alatt 4ll6 jogosultak esetében a gondnoksag ala helyezésrél sz616 jogerds birésagi hatarozat; a gondnok
kirendelésr8l szl joger8s gyadmhatésdgi hatérozat; valamint a gondnokolt, illetve a gondnok kifizetéssel
kapcsolatos jognyilatkozaténak elbiralésa targydban hozott jogerds gydmhatésagi hatérozat (gondoksag alatt &llas
igazoldsa)

43 Milyen hatarid6kkel kell szamolni?
A Pénztar a pénztértagok szolgéltatési igénybejelentését érkezési sorrendben fogadja és dolgozza fel.

Hianypétlas:

Amennyiben az igénybejelentd hidnyosan vagy hibasan keriilt kitsltésre, illetve a szolgéltats teljesitéséhez sziikséges
valamennyi dokumentum nem &ll rendelkezésre, igy a Pénztér az igénybejelentés beérkezésének napjat kévetd 15
napon beliil - postai, illetve az E-posta szolgaltatast igénybe vevd tagok esetében elektronikus postai Gton - hianypétlasra
hivja fel a szolgéltatast igényld jogosultat.

Atlépés fordulénapjanak meghatsrozasa:

Amennyiben a szolgéltatés teljesitéséhez sziikséges valamennyi dokumentum teljes kértien a Pénztar rendelkezésére &ll,
gy a Pénztar az utolsé dokumentum beérkezését kdvetSen teljesiti a kifizetést, az aldbbiakban foglaltak szerint.

Az atlépés fordulénapjan a vagyon kivonasra keriil az adott befektetési portfélisbél. A fordulénapot az igénybejelentd
személy adhatja meg az alabbi jogszabalyi feltételek figyelembe vételével:

a) Amennyiben a pénztirtag igénybejelentése sorén nem jelélt meg fordulénapot, dgy a fordulénap a
szolgaltatasi igény teljesitéséhez sziikséges utolsé dokumentum beérkezését kvetd 10. munkanap
b) Amennyiben a pénztirtag igénybejelentése soran fordulénapot jelslt meg, dgy a fordulénap:

- Amennyiben a szolgaltatasi igény teljesitéséhez szitkséges utolsé dokumentum beérkezésének
idépontja és a pénztirtag &ltal megjeldlt fordulénap kézétt kevesebb vagy egyenlé mint 10
munkanap van, gy a pénztartag &ltal megjelslt fordulénap nem vehetd figyelembe, és az utolsé
dokumentum beérkezését kévetd 10. munkanapot kell fordulénapnak tekinteni.
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- Amennyiben az utolsé dokumentum beérkezésének idépontja és a pénztirtag &ltal megjeldlt

fordulsnap kézétt tébb mint 10 munkanap van, gy a fordulénap a pénztartag altal megadott
fordulénap.

A fenti fordulénap meghatarozasara, és a kifizetési hataridére vonatkozé szabélyokat jogszabély irja el8, attél a Pénztar
méltanyossagbdl sem térhet el!

Ha a tag &ltal megjelslt fordulénap nem munkanapra esik, akkor az azt kévetd legkdzelebbi munkanapot kell
fordulénapnak tekinteni.

Kifizetési hatarid6:
A kifizetést, illetve atutalast legkésébb a fordulénapot kévets 8. munkanapig teljesiti a Pénztar.

A Pénztar az elszdmolasrél sz616 igazolasok, valamint a befogadé pénztér részére eldallitott analitika kikiildését a
kifizetést, illetve atutalast kdvetd 30 napon belil teljesiti.

4.4 Milyen kéltségek meriilnek fel?

Atlépés esetén a Pénztér a pénztartag egyéni szamlsjan lévé felhalmozott megtakaritasbsl
> 4000 Ft iigykezelési kéltséget, és

> akifizetés (banki tutalas) tényleges dijat

vonja le.

5. EGYEB TUDNIVALOK
5.1 Ugyfél-stvilagitas (pénzmosasi torvény szerinti beazonositas)

Amennyiben a szolgaltatasra/kifizetésre jogosult tigyfél esetében a személyazonossdga igazolé ellendrzésére
(személyazonosité okmanyai bemutatéséra, bekiildésére) a belépéskor vagy azt kévetéen nem keriilt sor, az elmaradt

......

Telefonos igyfélszolgalatunkon vagy online iigyfélszolgilatunkon az tgyfél tijékozédhat arrél, hogy esetében

......

sziikséges-e még tigyfél-atvilagitsi intézkedés elvégzése, illetve hogy ezt hol és milyen formaban teheti meg.
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